Privacyverklaring Noorderlucht Advies & Projectmanagement

Bij Noorderlucht Advies & Projectmanagement hechten we veel waarde aan de bescherming van uw
persoonsgegevens. We vinden het belangrijk om transparant te zijn over hoe we omgaan met uw
gegevens, zodat u met vertrouwen gebruik kunt maken van onze diensten. Deze privacyverklaring
legt uit hoe wij uw gegevens verzamelen, gebruiken en beschermen.

1. Verzamelen van persoonsgegevens

Noorderlucht verzamelt persoonsgegevens die nodig zijn voor het uitvoeren van onze diensten, zoals
project- en procesmanagement en advisering. Dit kan omvatten, maar is niet beperkt tot, de
volgende gegevens:

e Naam en contactgegevens (zoals e-mailadres, telefoonnummer)

e Gegevens met betrekking tot uw organisatie en het project waarop de opdracht betrekking
heeft

e Informatie die we ontvangen via contactformulieren, e-mailcorrespondentie, of andere
communicatiekanalen

2. Doeleinden van gegevensverwerking
We gebruiken uw gegevens voor de volgende doeleinden:

e Het uitvoeren van onze dienstverlening, zoals advisering, begeleiden van projecten en
ontwikkelen van plannen.

e Het onderhouden van contact over de voortgang van onze samenwerking.

e Het verbeteren van onze dienstverlening door inzicht te krijgen in de wensen en behoeften
van onze klanten.

e Het naleven van wettelijke verplichtingen, bijvoorbeeld in het kader van belastingwetgeving
of administratieve verplichtingen.

3. Bewaren van gegevens

Wij bewaren uw gegevens niet langer dan noodzakelijk voor de uitvoering van onze werkzaamheden
en voldoen hierbij aan de toepasselijke wet- en regelgeving. Gegevens die we niet meer nodig
hebben voor de uitvoering van een opdracht, worden veilig verwijderd of geanonimiseerd.

4. Delen van persoonsgegevens

Noorderlucht deelt geen persoonsgegevens met derden, tenzij dit noodzakelijk is voor de uitvoering
van onze werkzaamheden (bijvoorbeeld met externe partners, adviseurs of leveranciers die
betrokken zijn bij een project), of wanneer wij hiertoe wettelijk verplicht zijn. In dergelijke gevallen
zorgen wij ervoor dat de betrokken derden zich ook houden aan de privacywetgeving en de
vertrouwelijkheid van de gegevens waarborgen.

5. Beveiliging van persoonsgegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies, misbruik, of ongeautoriseerde toegang. Onze medewerkers en
samenwerkingspartners worden zorgvuldig geselecteerd en verplichten zich tot geheimhouding van
vertrouwelijke informatie.

6. Uw rechten
U heeft recht op toegang tot, correctie van, of verwijdering van uw persoonsgegevens. Als u vragen



heeft over de verwerking van uw gegevens of gebruik wilt maken van uw rechten, kunt u contact
met ons opnemen via de onderstaande contactgegevens.

7. Aansprakelijkheid

Noorderlucht Advies & Projectmanagement is alleen aansprakelijk voor zover de
bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering dekking biedt. Indien er geen dekking is, beperken wij onze
aansprakelijkheid tot maximaal het honorarium van de betreffende opdracht.

7. Contactgegevens
Als u vragen heeft over deze privacyverklaring of de verwerking van uw persoonsgegevens, kunt u
contact met ons opnemen:

Noorderlucht Advies & Projectmanagement
info@noorderluchtadvies.nl

8. Wijzigingen in de privacyverklaring

Deze privacyverklaring kan van tijd tot tijd worden aangepast om te voldoen aan de geldende
wetgeving of wijzigingen in onze werkwijze. De meest actuele versie van de privacyverklaring is altijd
te vinden op onze jwebsite}



